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Türkçe Özet
Bu çalışmanın amacı, sağlık hizmetlerine erişim ile ilişkili değişkenler vasıtasıyla Türkiye’deki illerin sağlık 
hizmetlerine erişim düzeylerinin incelenmesi ve buna göre sıralanmasıdır. Bu çalışmada kullanılan veriler 
Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK), Sağlık Bakanlığı (SB), Kiralama Danışmanlık Merkezi (KDM) Kiralama 
ve Yönetim Danışmanlık Limited Şirketi ve Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK) istatistiklerinden elde edilmiş ve 
bu verilere Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 20,0 paket programı yardımıyla Temel Bileşen 
Analizi (TBA) uygulanmıştır. Analiz sonuçlarına göre sağlık hizmetlerine erişimi en yüksek iller İstanbul, 
Gaziantep ve Kocaeli, en düşük iller ise Bayburt, Ardahan ve Tunceli olarak bulunmuştur. Vatandaşlar -sağlık 
sisteminin talep boyutu-ihtiyaç duydukları sağlık hizmetlerini mümkün olan en kısa zamanda ve en yüksek 
kalitede, aynı zamanda maliyet etkili bir şekilde almak istemektedir. Bu nedenle sağlık hizmetlerine erişimin 
önündeki engelleri ve bunlardan hangilerinin daha önemli olduğunu bilmek sağlık politikalarının daha etkili 
üretilmesine ve kaynakların daha verimli kullanılmasına yardımcı olabilecektir. Bu çalışma kapsamında 
sağlık hizmetlerine erişimle ilgili bu engeller belirtilmiş ve veriler analiz edilerek iller sıralanmıştır. 

İngilizce Özet
The objective of this study is to investigate and rank the level of provinces in Turkey through variables 
related with health services access. The data used in this study were taken from Turkish Statistical Institute 
(TURKSTAT:TUIK), Ministry of Health (MoH:SB), Leasing Consultancy Center Company (KDM) Leasing 
and Management Consultancy Limited Company and Social Security Institution’s (SSI:SGK) statistics and 
these data were applied Principal Component Analysis (PCA) via Statistical Package for the Social Sciences 
(SPSS) 20,0. According to analysis results, the highest access to health services ranking belong to İstanbul, 
Gaziantep and Kocaeli, and the lowest belong to Bayburt, Ardahan and Tunceli. Citizen who is demand 
side of health system wants to take needed healthcare in shortest available time and highest quality and cost 
effectively ways. Therefore, knowing barriers to access to healthcare services and which of them are/is more 
important can help to produce more efficient health policy and use more effective resources. In this study, 
barriers to access to healthcare services were specified and provinces were ranked by analyzing the data. 
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