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Sağlık Çalışanlarının Güvenlik Kültür ve Güvenlik Performanslarının
İncelenmesi: Bir Devlet Hastanesi Örneği

Investigation of Safety Culture and Safety Performance of Healthcare 
Workers: A State Hospital Case

Bu çalışma devlet hastanesinde çalışan sağlık personellerinin güvenlik kültürünün güvenlik performansları 
üzerindeki etkisini incelenmek amacıyla yapılmıştır. Çalışma 25.03.2019-28.06.2019 tarihleri arasında 
Gümüşhane Devlet Hastanesinde gerçekleştirilmiştir. Çalışmanın yapıldığı tarihlerde hastanede aktif olarak 
işe devamlılığı olan (doktor- hemşire-sağlık teknisyeni) ve çalışmaya gönüllü olarak katılmayı kabul eden 
119 kişi çalışma grubunu oluşturmaktadır. Çalışma verileri yüzyüze görüşme tekniği ile toplanmıştır. 
Çalışmanın yapılabilmesi için gerekli olan kurum izni ve bilimsel araştırma ve yayın etik kurul onay izni 
alınmıştır. Verilerin toplanması amacıyla Dursun’un 2011 yılında geliştirdiği ‘Güvenlik Kültürü ve Güvenlik 
Performansı’ anket formu kullanılmıştır. Çalışmada çalışanların güvenlik kültür ve güvenlik performansları 
arasında istatistiksel olarak anlamlı fark olmadığı, güvenlik kültürüne yönelik pozitif yönde anlamlı ilişkiler 
olduğu sonuçlarına ulaşılmıştır. İşyerindeki çalışma yılı 1-5 olan katılımcıların güvenlik farkındalığı puan 
ortalamaları ile; işyerindeki çalışma yılı 5 ve üzeri olan katılımcıların güvenlik farkındalığı puan ortalamaları 
arasında anlamlı fark bulunamamıştır (p=,009). Her örgüt kuruluşunun iş güvenliği hedefleri doğrultusunda 
gerekli olan güvenlik kültürünü oluşturması ve bu konuda gerekli eğitimleri vererek güncellemesi 
önerilmektedir.

This study was conducted to examine the effect of safety culture on safety performance of health personnel 
working in a state hospital. The study was conducted at Gümüşhane State Hospital between 25.03.2019-
28.06.2019. The study group consisted of 119 people who were actively working in the hospital on the dates 
of the study (doctor- nurse-health technician) and who voluntarily agreed to participate in the study. The study 
data were collected by face-to-face interview technique. Institutional permission and scientific research and 
publication ethics committee approval permission required for the study were obtained. The ‘Safety Culture 
and Safety Performance’ questionnaire form developed by Dursun in 2011 was used to collect the data. In 
the study, it was concluded that there was no statistically significant difference between the safety culture and 
safety performance of the employees, and that there were significant positive relationships towards safety 
culture. years of work at the workplace and the mean safety awareness scores of the participants with 5 
or more years of work at the workplace.(p=.009). It is recommended that each organization should create 
the necessary safety culture in line with the occupational safety goals of the organization and update it by 
providing the necessary trainings on this subject.
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