| SOSYAL GUVENLIK KURUMU
ERCIS SOSYAL GUVENLIK IL MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA _ _ _ HIZMETIN
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
NO SURESI (EN GEG)
|
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi( Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregdi icin gonderilmektedir)
2-1 Adet Fotograf
3-Gelir Vergisinden Muafiyet Belgesi (Vergi indiriminden yararlanan sigortalilar igin) 4a ve 4b
1 | Yashlik Ayligi Baglanmasi | 4-Sigortali isten Ayrilig Bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 giin i¢inde talepte bulunanlar igin) kapsamindakiler igin
SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 35 glin
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2-1 Adet Fotograf
3-Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin i.B. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi( Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregdi icin gdnderilmektedir)
2-1 Adet Fotograf
3- Sigortal isten Ayrilig Bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 giin iginde talepte bulunanlar igin) 4a ve 4b
2 | Malullik Ayhgi SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; kapsamindakiler igin
Baglanmasi 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi 35 giin
2-1 Adet Fotograf
3- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin I.B. formu)
4- Sigortal Isten Ayrilis Bildirgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi( Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregdi icin gonderilmektedir)
2-1 Adet Fotograf
is Kazasi Ve Meslek 3- Sigortal Iisten Ayrilig Bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 giin iginde talepte bulunanlar igin) 4a ve 4b
3 | Hastahigi Geliri SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; kapsamindakiler igin
Baglanmasi 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi 14 gun
2-1 Adet Fotograf
3- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin I.B. formu)
4- Sigortall isten Ayrilis Bildirgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi(4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van
SGIM.geregi icin gonderilmektedir)
2-1 Adet Fotograf 4a ve 4b
3-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yuksek 6grenim gormesi halinde 25 kapsamindakiler igin
4 | Oliim Ayhgi Baglanmasi yasini doldurmayan erkek ¢ocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi, 30 glin
4- [l veya llge Idare kurullarindan alinacak Muhtaclik Belgesi (Anne-Babalar icin) pasif 6liumlerde 14
5-Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda) istenir. gln

6- 4 (b) sigortalilari i¢in aktif 6lum aylik baglama islemlerinde Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan
sigortalilar icin i.B. formu)




SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi(4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van
SGIM.geregi icin gdnderilmektedir)

2-1 Adet Fotograf

- s 3-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yuksek ogrenim gormesi halinde 25 4a ve 4l.) . .
5 | Olim Geliri Baglanmasi -, ) ) : kapsamindakiler igin
yasini doldurmayan erkek ¢ocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi, .
4- [l veya lige Idare kurullarindan alinacak Muhtaglik Belgesi (Anne-Babalar igin) 14 gun
5-Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin ediimesi durumunda) istenir.
6-Sigortalinin 6lum nedenini bildiren 6lU muayene zabit varakasi, otopsi raporu, doktor raporu vb. belgeler
Calisma Nedeniyle SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 4a ve 4b
6 | Kesilen Ayligin Yeniden 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi(Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin gdnderilmektedir) kapsamindakiler igin
Baslatiimasi 2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin I.B. formu) 14 gin
5335 S.K. Gore Kamu
Kuruluslarinda Calismasi | SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Nedeniyle Ayhgi 1-Talep dilekgesi(4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin génderilmektedir) 4ave 4b
7 | Kesilenlerden Isten ' ' kapsamindakiler igin
Ayrilan Ve Yeniden Ayligi | 2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin i.B. formu) 14 gin
Baglanacaklarla ilgili
islemler
Bankada 6 Ay Hareket SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 4a ve 4b
8 | Gormeyen Ayliklarin 1-Talep Dilekcesi(Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi i¢in génderilmektedir) kapsamindakiler igin
ladesi 14 giin
. . . 4a ve 4b
Kontrol Muayenesi lle SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; _
] ] 1-Hastaneye sevk talebi(4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin
9 |llgili Islemler gonderilmektedir) kapsamindakiler igin
1 gin
Belediye Baskanlarina SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 4a ve 4b
1-Makam Temsil ve Gorev Tazminati Talebi(4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van
10 | Makam, Gorev Veya SGiM.gereg”ﬂ(i icin gonderilmektediry kapsamindakiler igin
Temsil Tazminati 2-Valilik veya Kaymakamliktan alinan gorev yeri ve suresini gosterir belge -
Odenmesi 3- Temsil ve Gérev Tazminat Taahhiitnamesi 14 gin
Baglanan Ayliklarin _ 4a ve 4b
11 | Kontrolii Ve Diizeltiimesi | SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; kapsamindakiler icin
1-Talep Dilekgesi(4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi igin
Talepleri gonderilmektedir) 14 giin
i QV"!"arda.“ Fuzulen SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin: davedb
esilen Miktarlarin ) , , - i oo _ _ kapsamindakiler igin
ilgililere ®denmesi 1-Talep Dilekgesi(Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin gonderilmektedir) 14 giin
Ogrencilik Halinin Son _
Bulmasi lle Aylik/Gelirinin | SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
13 | Diger Hak Sahiplerine 1-Talep Dilekgesi 14 glin
Odenmesi 2-Okuldan mezuniyet veya ayrilis belgesi
Evienmesi Veya Sigortali
Calismasi Nedeniyle : e
Ayliklar Durdurulan Kiz SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
14 | Cocuklarinin isten 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut belgesi 14 giin

Ayrilmasi, Dul Kalmasi




Esin

Bosanmasi
Veya Dul SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
Kalmasi
15 | Neticesinde 14 giin
Tekrar Ayhk
Baglanmasi | 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut belgesi
2022 S.K Gore| SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
Aylik Alan 1-Talep Dilekgesi
Hak
Sahiplerine
16 | Ayhk 2- Maliye Bakanli§i Gelir Idaresi Bagkanligi veya Vergi Dairelerinin sevk islemleri sonucu hastanelerden alinan 14 gun
Fark
Odenmesi saglik kurulu raporu
Toptan SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Odeme Ve
ihya
17 | Islemleri 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi 14 gun
2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin |.B. formu)
Cenaze
Odenegi
18 | Verilmesi SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 14 gun
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi(Belge Kontrol edilerek ekleri lle Van SGlivi.geregl icin gonderiimektedir)
Evilenme SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
Odenegi 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi
19 | Verilmesi (Islemin sonuglandirilmasi igin kontrol memurlari tarafindan bosanmanin muvazaali olup olmadigina dair rapor 14 gun
duzenlenmesi gerekmektedir.)
Banka/Ptt SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
20 | Sube 1-Talep Dilekgesi(4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi i¢in génderilmektedir) 3 glin
Degisikligi (Sistem agik oldugunda)
Verese
Islemleri _
(Olen SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Sigortali Ve
Hak 1- Talep Dilekgesi (4/b ler Ercis SGMM. 4/a lar Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi igin gonderilmektedir)
Sahiplerinin
21| Hak Edip De |2-Veraset ilami 14 gilin
Alamadigi
Ayhlik/Gelirleri
n 3- Veraset ve intikal vergisi borcu bulunmadigina dair vergi dairesinden alinan belge.
Odenmesi)

1-Tecil ve Taksitlendirme Talep Formu

2-iIk taksitin 6dendigine dair makbuz veya dekont

3-Teminat

4-Teminat olarak tasinir ve tagsinmaz mallar gosterilmis ise, bu mallarin deger tespitlerinin yapiilmasinda Kurum
teknik elemanlarinca ve hukuk mahkemelerince tayin edilmig bilirkigilerce dizenlenmis raporlar hari¢ rapor




Taksitlendirm | dUzenleyen ekspertiz veya bilirkisilerin yetki veya ruhsat belgeleri
22 e Iglemi 4-Bor¢ miktart 100.000-TL ve altinda bulunan 6zel sektor borglulari ile bor¢ miktarina bakilmaksizin kamu kurum ve
kuruluglar ve belediyelere ait Mali Durum Belgesi 3 glin
5-Borg miktar1 100.000-TL Ustinde olan 6zel sektdr borglularina ait Serbest Meslek veya Serbest Muhasebeci Mali
Musavirler veya Yeminli Mali Miisavirler tarafindan Diizenlenen “Cok Zor Durum” Halinin Tespitine iliskin Rapor
6-Borg miktar1 100.000-TL Uzerinde olan halka acgik sirketlerin en son bilango bilgileri
5-Tuzel kigilerde yetkili olduguna iligkin imza sirkusu
1 gun
23 | Saghk Aktivasyon 1 gin
islemleri 1-Beyan Taahhiit Belgesi
1-Talep Formu(Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi igin gdnderilmektedir)
Gegici is Géremezlik 2- Calismazlik Belgesi
24 | Odenegi Verilmesi 3- Vizite Kagidi 1 gin
4-Dogum Raporu
1-ls Kazasi Ve Meslek Hastalig Bildirim Formu (SSIY Ek 7) (Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin
i gonderilmektedir)
s Kazasi Meslek
25 | Hastaliginin Tespiti 2-Saglik Hizmet Sunuculari Tarafindan Tanzim Olunan Rapor 45 gun
3- Kolluk Kuvvetlerince Duzenlenen Kaza Tespit Tutanagi
26 | istirakgilik/ Sigortalilik 1-Askerlik belgesi
islemleri 2- Ogrenim belgesi,
2- Ogrenim belgesi,
3- 506 ve 1479 sayili Kanuna tabi gegen hizmetler 3 gun







1 gln

Askerlik
Borglanmasi

1-Dilekge,

27 | 4-b 2-Terhis belgesi veya Yedek subay terhis belgesi, 1 gun
3-Hizmet Belgesi
28 5 gln
Askerlik 1-Borglanma belgesi
Borglanmasi
29 | 4-b 2-Askerlik sure belgesi 1 gln
Dogum 1-Borglanma belgesi
Borglanmasi
30|4-b 1 gln
Isverenler, isyeri bildirgesi ile birlikte verilmesi gereken,
1- Yerlesim belgesi ile imza sirkulerini,
2- Varsa isveren vekiline ait noterden onayli vekaletname ve
imza sirkulerini,
3- Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin
turinu gosteren resmi nitelikteki belgelerini,
4- Tuzel kisilerde tescile iliskin Ticaret Sicil Gazetesi ile tuzel
kisiligi temsile ve ilzama yetkili kimselerin imza
sirkulerini,
5510 Sayih 5- Adi ortakliklarda noter onayli ortaklik s6zlesmesini,
Kanun 6- Kapicilik igyerinde, kat maliklerinin ad-soyadlarini,
Uyarinca, 4/1-| adreslerini ve Turkiye Cumhuriyeti kimlik numaralarini gosterir
A
Kapsaminda |listesini,
31| Sigortali 7- lhale konusu islerde, isin sOzlesmesinin veya isin 7 giin
Olanlarin ustlenildigini gosterir idarenin yazisinin asli ya da idarece
Calistiklar
isyerlerinin | onayli fotokopilerini,
Tescil 8- Ingaat isyerlerinde, yapi ruhsatinin onayli fotokopisi, varsa
Edilmesi arsa sahibi ile muteahhit arasindaki noter onayli ingaat
yapim sozlesmesini,
isyerinin tescil tarihinden itibaren en geg bir ay iginde igyerini
cevresine alan Kurumun ilgili Unitesine vereceklerdir.
Isverenden is alan alt isverenler, Kanundan dogan
yukumlulukleri baglamadan once, igyeri bildirgesi harig
yukarida
saylilan belgeleri ve asil igverenle yapmis oldugu sozlesmenin
bir 6rnegini, Kuruma elden veya posta yoluyla ya da
elektronik ortamda gonderirler
Kisa Vadeli Dilekce
Sigorta
Kollan

32

Prim Oraninin
Tespiti

7 gun




7 glin



1-e-Sigorta Hizmetleri Internet Kullanici Kodu ve Kullanici Sifresi Basvuru Formu

2-e-Sigorta Sozlesmesi

a- Isverenin gercek kisi olmasi durumunda basvurular, gercek kisi olan isverenlerce yapilabilecedi gibi, gercek kisi
isverenlerin yetki verilmesini talep ettikleri kullanicilar tarafindan da yapilabilecektir. Ancak bu durumda, yetki
verilmesi talep edilen kullanici igin dizenlenmis vekaletnamenin aslinin veya noter onayli suretinin de e-Sigorta

33 | E-Bildirge Bagvuru Sozlesmesi ile birlikte basvuru formunun ekinde ibraz edilmesi gerekmektedir. 7gun
b- Isverenin tiizel kisi olmasi durumunda basvuru formunda hem tiizel kisiyi temsil ve ilzama yetkili bulunan kisinin
isveren olarak imzasi, hem de bu kigi tarafindan yetkili kilinan kiginin imzasi bulunacak olup, bagvuru formuna imza
sirkUlerinin veya vekaletnamenin asli ya da onayli sureti eklenecektir.
1-4734 sayili Kanunun 10 uncu maddesi uyarinca ihale Uzerinde kalan isteklilerin Kurumumuzdan ihale tarihi
itibariyle Turkiye genelinde kesinlesmis sosyal guvenlik prim borcu olmadigina dair yazi talep etmeleri durumda
ornegi 01/10/2007 tarih 2007-75 sayili Genelge ekinde yer alan “4734 Sayili Kanunun 10 uncu Maddesine Gore
34 | Borcu Yoktur Yazilari Borcu Yoktur Yazisi Verilmesine lliskin Talep Formu(Ek-6 )” ile bagvurmalari gerekmektedir. 7 glin
2-Onaylanmis Kisi Statu Belgesi almak amaciyla sosyal guvenlik prim borcu olup olmadiginin bildiriimesine iligkin
muracaatlar, 6rnegi 21/8/2009 tarih 2009-106 sayili Genelge ekinde yer alan bagvuru formu(EK-1) ile yapilacaktir.
1- e-Borcu Yoktur Basvuru Formu
2- e-Borcu Yoktur Taahhut Belgesi
Tuzel kisilerde ve Adi Ortaklik Basvurularinda:
3- Vergi Levhasinin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
4- imza sirkilerinin noter onayl sureti veya fotokopisi
E-Borcu Yoktur 5 - Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi
35| Bagvurulari Gercek Kisi basvurusunda: 7 glin
6-Nufus Cuzdaninin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
7- Imza sirkulerinin noter onayl sureti veya fotokopisi
8-Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi
9 - Ust diizey yoneticilerin goreve baglama, gérev bitis tarihlerinin belgelenmesi.
36 | llisiksizlik Belgesinin 1-Dilekge 7 glin
Dlizenlenmesi |
5510 Sayili Kanunun 4/1- | 1-Dilekge
A Kapsaminda Sigortali
37 | Calistiran igverenlere 15 gun
Kesilen idari Para
Cezalarina itiraz
Gunluk Kazang Beyaninin | 1-Prime esas gunluk kazang beyan talep formu
38 | Alinmasi iglemi 7 giin
39 | Sahis Fatura Odemeleri I MGdurlugi Yazisi / Talep Dilekgesi(Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin génderilmektedir) 10 glin
Eczacilarin Talep Ve Dilekce
40 | Sikayetlerinin (Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin gdnderilmektedir) 3 gln

Degerlendirilmesi




ilaglarin Temini Hakkinda
Vatandaslardan Gelen

1)Kimlik ve iletisim bilgilerini igerir dilekge, (Belge Kontrol edilerek ekleri ile Van SGIM.geregi icin
gonderilmektedir)

2)Sikayet veya talebi destekleyici tlrde bilgi ve belge drnekleri (regete, saglik raporu, fatura, kasa fisi, resmi yazi
vb.)

41 | Sikayet Ve Taleplerin 3 gun
Degerlendirilmesi
Sosyal Giivenlik Kurumu | * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina lligkin Esas ve Usuller Hakkinda
42 | Bagkanhgi Bilgi Edinme Yonetmelik: Madde 9) 5 gln
43| T.C Bagbakanlik Bilgi Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina lligkin Esas ve Usuller Hakkinda 5 giin

Edinme (Bimer)

Yonetmelik: Madde 9)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadidinin tespiti durumunda ilk mlracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

Ik MUracaat Yeri: Ercis SGM Mudirltg Ikinci Miracaat Yeri :
isim : Mehmet KARAKOC isim ;
Unvan - [ MGdarG Unvan ;
Adres : Ercis SGM Mudurluagu Adres

Tel : 0432 351 13 62 Tel

Faks : 0432 351 2125 Faks

E-Posta : mkarkoc@sgk.gov.tr E-Posta







