Bir ülkenin sosyal güvenlik sistemi o ülkenin ekonomisini, çalışma yaşamını ve tüm bireylerini doğrudan ya da dolaylı olarak etkilemektedir. Sosyal gelişmenin en temel unsuru olan sosyal güvenliğin; bireylerin yaşlılık-malüllük hallerinde gerekli sosyal güvenceyi sağlamak, bireyin vefatı halinde geride kalan hak sahiplerinin başkasına muhtaç olmadan yaşamlarını sürdürmelerini temin etmek, sağlıklarını korumak ve geliştirmek gibi bir çok amacı bulunmaktadır.
Ülkemizin en büyük sosyal güvenlik kuruluşu olan Sosyal Sigortalar Kurumu, sigortalı sayılan kimselere ve bunların bakmakla yükümlü olduğu aile bireylerine yasada  belirtilen koşullarla işkazası, meslek hastalığı, hastalık, analık, malulük, yaşlılık ve ölüm risklerine karşı sigorta ve sağlık hizmeti sunmaktadır.
Kurumumuzca vatandaşlara verilen hizmeti kolaylaştırmak, kalitesini ve süratini artırmak, bürokratik işlemleri azaltmak ve böylece daha verimli çalışan bir idari yapı kurmak, E-Devlet projesi kapsamında Kurumun gelir ve giderlerini sağlıklı izleyebilmek için Kurumun merkez ve taşra birimlerinin alt yapısı yenilenmiş ve e-sigorta projesi hayata geçirilmiştir. 

Bu proje kapsamında sigortalılarımızla ilgili bilgilerin güncel olarak izlenmesi sağlanarak, emeklilik işlemleri, sağlık karnesi temini, işsizlik sigortası ödemeleri, müstehaklık, sağlık provizyonu gibi sigorta ve sağlık hizmeti sunumundaki işlemler hızlandırılarak zaman ve işgücü kaybı önlenmiş olmaktadır.
Sosyal güvenlik sistemini bütünleştirilmiş bir yapıya  kavuşturmak  için yeniden yapılandırma çalışmaları devam etmektedir.
Nihai hedefimiz; dengeli, ülkemizin gerçeklerine uygun, sürdürülebilir bir sosyal güvenlik sistemini Türkiye’ye kazandırmaktır.
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