KAHRAMANMARAS SAGLIK SOSYAL GUVENLIK MERKEZINDE YAPILAN iSLEMLER VE
ISTENEN BELGELER

SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN
TAMAMLANM
A SURESI
(EN GEQ)
Sahis Fatura I MGdUrliga Yazisi / Talep Dilekgesi 5 dakika
1 Odemeleri
Odemelerin Yonetimi | il MUdurligi Yazisi / Talep Dilekgesi 40 dakika
2
Tibbi Malzeme 1-Dilekge, 2- Saglik Kurulu Raporu (Epikriz, 30 is glini
3 Temininde kullanim Raporu) 3-Regete, 4-Fatura
Karsilasilan 5- (2010 yili Saghk Uygulama Tebliginde
Sorunlarin Giderilmesi | belirtilen belgeler) 6-firma tarafindan verilecek
teknik servis taahhutnamesi
llaglarin Temini 1)Kimlik ve iletisim bilgilerini igerir dilekge, 20 dakika
4 Hakkinda 2)Sikayet veya talebi destekleyici tlrde bilgi ve
Vatandaslardan Gelen | belge ornekleri (recete, saglik raporu, fatura,
Sikayet Ve Taleplerin | kasa fisi, resmi yazi vb.)
Degerlendirilmesi
Sosyal Giivenlik * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme 5is gunu
S Kurumu Baskanhg Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas
Bilgi Edinme ve Usuller Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)
T.C Basbakanlik Bilgi | * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme 5 guni
6 Edinme (Bimer) Hakki Kanununun Uygulanmasina lligkin Esas

ve Usuller Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)




GSS Mevzuati ile ilgili | * Egitimin icerigini, yer, zaman, kisi ve egitim 7 is gunu
7 Kurum i¢i Ve Kurum giderlerinin kimin tarafindan kargilanacagini
Dis1 Egitim belirten talep yazisi.
Organizasyonu
Yersiz Karne ve Kamu | 1-Merkez Mudurltklerince duzenlenen talep 10 dakika
8 Alacaklarinin Takibi yazisi ve eKi bilgi tablolari,
ithal ilag Sahis Odeme | 1-Recete Asli, 2-Fatura Asli, 3-Rapor 15 is guinii
9 Fotokopisi, 4-ilacin Kutusu, 5-Kimlik Fotokopisi,
6-Dilekce
lade Cihaz 1-Rapor asli, 2-Recete asli, 3-Kimlik 1 ig gunu
10 Fotokopisi, 4-Tibbi Uygunluk (MUstehaklik)
Belgesi, 5-Taahuthame
Sahis Odeme Vucut digi ortez-protez malzemileri igin 45 is guni
11

1- Recete asli,

2- Rapor asli,

3- Fatura asli,

4-Kimlik fotokopisi,

5-UBB belgesi,

6-Malzeme barkod asillari

7-Malzeme mustehaklik belgesi (4-a icin)




Ameliyat Malzemeleri igin

1-Recete asli,

2-Rapor asli,

3-Fatura asli,

4-Kimlik fotokopisi,

5-UBB belgesi,

6-Malzeme barkod asillari

7-Epikriz ve ameliyat notu

Surekli kullanilan malzemeler igin
1-Recete asli,

2-Rapor asli,

3-Fatura asli,

4-Kimlik fotokopisi,

5-UBB belgesi (Hasta alt bezi harig),
6-Malzeme barkod asillar (Hasta alt bezi harig),
isitme cihazi icin

1-Recete asli,

2-Rapor asli,

3-Fatura asli,

4-Kimlik fotokopisi,

5-UBB belgesi,

6-Malzeme barkod asillari,
7-Odyoloji testi asli,

8-Cihaza ait garanti belgesi,
7-Malzeme mustehaklik belgesi 4-a igin),
Dis tedavileri icin

1-Fatura asli,

2-Sevk belgesi asli,




3-Kimlik fotokopisi,
4-Malzeme mustehaklik belgesi (4-a igin),
Tetkik ve tahliller icin
1-Fatura asli

2-Sevk belgesi asli,
3-Sonug raporu (MR, tomografi, sintigrafi v.b. ileri tetkikler)
Kaplica tedavileri igin
1-Fatura asli,

2-Heyet raporu,

3-Kimlik fotokopisi,
4-Gidis-Donus Otobus bileti,

Fatura inceleme Fatura Ust Yazisi, Fatura Ve Eki 90 is gunu
12 Belgeler(Medula Ciktisi )

Fatura Ve Recete Fatura Ust Yazisi, Fatura Ve Eki Belgeler-Prim | 90 is giinii
13 Bedellerinin Odemeleri | Borcu,Vergi Borcu Yoktur Belgeleri-




14

Sahis Ve Yurtdigi
Odemeleri Servisi

1-Memur emeklilerimizin ortez protez
alimlarinda recete, fatura rapor ilgili firmadan
temin edilecek ithalat belgesi gumruk giris
belgesi kalite belgesi ve dilekge istenmekte,

2- dis tedavisinde sevk raporu fatura tedavi
belgesi ve dilekce istenmekte.

3-gozluk cam ve gergeve igin : ongorulen
recete fatura garanti belgesi dilekge

4- kaplica tedavisi i¢in saglik kurulu raporu
raporda sut'ta belirtiimis ruhsati olan
kaplicalarda hangisine yonlendirilmig ise
raporda belirtiimesi gonderilen kaplicadan
alinan giris cikig tarihleri belirtiimig fatura var
ise yol biletleri ve dilekgeleri

5-isitme cihazi bedeli igin recgete fatura saglik
kurulu raporu odyonometri testi sonucu cihaza
ait ithalat belge fotokopisi ve 1 dilekg¢enin
istenmesi

6- saglik yollugu 6demesinde bulundugu yerde
tedavi olamam nedenini belirtir tedavi
olabilecek yere sevkini 6n goren sevk raporu,
sevk edildigi yerde tedavi oldugunu belirten
onayl belge yol biletleri, yol biletleri yok ise
rayi¢ belgesi ve dilek¢enin istenmesi.

7- ilag bedelleri anlasmasiz eczaneden alinan
ilaclar icin regetenin ilaglara ait kupurlerin
faturanin ve dilek¢enin istenmesi.

8-ameliyat tedavi Ucretleri icin anlasmasiz 6zel

7 is gunu




saglik kurumlarinda acil gidiglerde, karnesiz
saglik kurumlarina basvurular da hastaneye
ait faturalarin ve dokumlerinin makbuz ve 1
dilekcenin istenmesi --------- 01.10.2008
tarihinden sonra sonra ige baslayan 4.c
kapsamindaki memurlarin anlagsmasi saglik
kurum ve kuruluglarinda parasini 6deyerek
gerceklestirilen tedavi giderlerine ait belgelerin
kurum sevk raporu ile dilekgesinin
gonderilmesi halinde tedavi uygulama
tebligine gore islem yapilir (tut). ---------- kamu
kurum ve kuruluglarinda bagh yurt disinda
calisan sozlesmeli sigortali caliganin yurt
disinda gerceklestirilen tedavi giderlerine ait
bagl oldugu kurumun gondermis oldugu
belgelerin onayl fotokopilerine gore (sut) 'a
gore

islem yapilir.
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Firma Odemeleri Servisi

1-Dilekce

2-icmal Listesi,

3- Fatura

4- Saglik Kurulu Raporu Malzemenin Teslim
Alindigi Belgesi, Malzemenin Kullanildigi
Raporu

30 is guni




